DECRETON. 1
DEL 29.11.2012

OGGETTO: RIARTICOLAZIONE DELL’ORARIO DI APERTURA AL
PUBBLICO DEGLI UFFICI COMUNALL.

IL SINDACO

Premesso che ’orario lavorativo ¢ di 36 h settimanali e che normalmente detto orario si articola su
5 (cinque) giornate lavorative con diritto al riposo settimanale il sabato e la domenica;

Considerato che, fermo restando 1’orario di servizio, si rende necessario coordinare gli orari di
apertura al pubblico di tutti gli uffici comunali uniformando le fasce orarie;

Richiamati:

- il vigente Regolamento degli uffici e dei servizi approvato da ultimo con Del. G.C. n. 19 del
30.09.2008;

- I’art. 50 co. 7 del D.Lgs 267/2000 “TUEL” che attribuisce al Sindaco il compito di coordinare e
riorganizzare gli orari di apertura al pubblico degli uffici pubblici al fine di armonizzare
I’espletamento dei servizi con le esigenze complessive e generali degli utenti, e ritenuto di dettare
delle linee guida per la puntuale determinazione dei suddetti orari;

- I’art. 2, co. 1 del D.Lgs 165/2001 “Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze
delle Pubbliche Amministrazioni” che indica, alla lettera e) tra i criteri generali “l’armonizzazione
degli orari di servizio di apertura degli uffici con le esigenze dell’utenza ¢ con gli orari delle P.A.
dei paesi del’'UE”;

Richiamata la Delibera G.C. n. 117 del 14.11.2012 ad oggetto “Rideterminazione
dell’articolazione dell’orario di servizio e di apertura al pubblico degli uffici comunali”;

Dato atto
- che, in linea con il programma di mandato del Sindaco, in base all’affluenza del pubblico e della
tipologia di servizi erogati dai vari uffici, le tipologie di orario sono cosi riassunte:

ORARI DI SERVIZIO E DI APERTURA AL PUBBLICO

ORARI DI APERTURA AL

UFFICIO ORARI DI SERVIZIO PUBBLICO
Martedi-Giovedi-Venerdi: ore 8-14. N . .
TECNICO Lunedi e Mercoledi: Martedi-Giovedi-Venerdi: 10-12.

ore: 8,00-12,30 / 14-18,30 Lunedi e Mercoledi: 10-12/ 17-18.30

Martedi-Giovedi-Venerdi: ore 8-14.
RAGIONERIA Lunedi e Mercoledi:
ore: 8,00-12,30/ 14-18,30

Martedi-Giovedi-Venerdi: 10-12.
Lunedi e Mercoledi: 10-12/ 17-18.30




SEGRETERIA

Martedi-Giovedi-Venerdi: ore 8-14.

Lunedi e Mercoledi:
ore: 8,00-12,30 / 14-18,30

Martedi-Giovedi-Venerdi: 10-12.
Lunedi e Mercoledi: 10-12/ 17-18.30

POLIZIA LOCALE

Martedi-Giovedi-Venerdi: ore 8-14.

Lunedi e Mercoledi:
ore: 8,00-12,30/ 14-18,30

Martedi-Giovedi-Venerdi: 10-12.
Lunedi e Mercoledi: 10-12/ 17-18.30

Martedi-Giovedi-Venerdi: ore 8-14.

ANAGRAFE Lunedi e Mercoledi- Martedi-Giovedi-Venerdi: 10-12.
ore: 8,00-12,30 / 14-18,30 Lunedi e Mercoledi: 10-12/ 17-18.30

Il Sindaco riceve il lunedi ed il
SINDACO mercoledi dalle ore 17.30 alle 18.30;

il sabato dalle ore 10.00 alle 12.00

Dato atto che, al fine di garantire una migliore fruibilita dei servizi offerti all'utenza é stata richiesta
ai Responsabili di Settore ed al Segretario Comunale un'analisi sugli orari di apertura al pubblico
degli Uffici comunali oggi esistenti in Comune, finalizzata alla predisposizione di una proposta di
nuova articolazione dell'orario di apertura degli uffici che tenga conto dei seguenti indirizzi:

- coordinamento con gli orari di apertura al pubblico di tutti gli uffici dell’Amministrazione
comunale di San Pietro Mosezzo;

- articolazione dell'orario di apertura degli uffici al pubblico su cinque giorni alla settimana (dal
lunedi al venerdi);

- razionalizzazione, tra tutti gli uffici, dei periodi di apertura al pubblico;

Rilevato che la proposta di nuova articolazione di apertura al pubblico degli uffici é stata oggetto di
discussione e condivisione da parte della Giunta Comunale con la deliberazione n. 117 del
14.11.2012 e della stessa ¢ stata fornita apposita informativa alle OO.SS.;

Evidenziato che detta proposta contiene elemento di novita nell'articolazione dell'orario
dell'apertura al pubblico dell’Ufficio di Anagrafe comunale, nell'intento di migliorare la qualita
delle prestazioni dei dipendenti, i rapporti fra uffici della stessa amministrazione e di altre
amministrazioni e al contempo omogeneizzare le fasce di accesso agli uffici e rendere, di
conseguenza, piu agevole la regolazione dell’afflusso di pubblico;

Ritenuto che, al fine di agevolare la circolazione delle informazioni rilevanti di cui al presente atto,
i Responsabili di Servizio debbano porre in essere ogni forma utile a rendere nota la nuova
articolazione dell'orario di apertura al pubblico degli uffici, nonché, sulla scorta della disciplina
generale disposta con il presente atto, modulare ogni adeguamento che risulti necessario in
conseguenza di condizioni particolari o contingenti, avendo cura comunque di assicurare ogni
massima e preventiva informazione al Sindaco, al Segretario comunale ed alla cittadinanza;
Ritenuto pertanto di definire I'orario di apertura al pubblico degli uffici comunali con decorrenza
dal 1°.12.2012, articolato secondo il prospetto inserito nella parte dispositiva del presente
provvedimento;



EMANA IL SEGUENTE DECRETO

- Adecorrere dal 1°.12.2012 ['orario di apertura al pubblico degli Uffici del Comune di San Pietro

Mosezzo, distintamente per ciascun ufficio, & cosi articolato:

ORARI DI SERVIZIO E DI APERTURA AL PUBBLICO

ORARI DI APERTURA AL

UFFICIO ORARI DI SERVIZIO PUBBLICO
TECNICO Martedl-LClSJ:]c;\geidé-I:/llg?s:Ij;aigre 8-14. Martedi-Giovedi-Venerdi: 10-12.
ore: 8.00-12,30 / 14-18.30 Lunedi e Mercoledi: 10-12/ 17-18.30
Martedi-Giovedi-Venerdi: ore 8-14. . . .
ore: 8,00-12,30/ 14-18,30 ) '
Martedi-Giovedi-Venerdi: ore 8-14. s A . .
SEGRETERIA Lunedi e Mercoledi: Martedi-Giovedi-Venerdi: 10-12.

ore: 8,00-12,30 / 14-18,30

Lunedi e Mercoledi: 10-12/ 17-18.30

POLIZIA LOCALE

Martedi-Giovedi-Venerdi: ore 8-14.

Lunedi e Mercoledi:
ore: 8,00-12,30/ 14-18,30

Martedi-Giovedi-Venerdi: 10-12.
Lunedi e Mercoledi: 10-12/ 17-18.30

Martedi-Giovedi-Venerdi: ore 8-14.

ANAGRAFE Lunedi e Mercoledi- Martedi-Giovedi-Venerdi: 10-12.
ore: 8,00-12,30 / 14-18,30 Lunedi e Mercoledi: 10-12/ 17-18.30

Il Sindaco riceve il lunedi ed il
SINDACO mercoledi dalle ore 17.30 alle 18.30;

il sabato dalle ore 10.00 alle 12.00

Si da atto che tale articolazione oraria entrera in vigore dal 1°.12.2012 e che i nuovi orari
di apertura al pubblico dell’Ufficio Anagrafe sono i seguenti: Martedi-Giovedi-
Venerdi: 10-12; Lunedi e Mercoledi: 10-12/ 17-18.30;

Si dispone la pubblicazione del presente Decreto all’ Albo Pretorio on line ai fini di generale
conoscenza e copia del provvedimento va trasmessa ai Responsabili di Servizio affinché
pongano in essere ogni forma utile a rendere nota la nuova articolazione dell’orario di
apertura al pubblico degli uffici, compreso 1’aggiornamento delle informazioni sulla
modulistica e sul sito internet istituzionale;

Si dispone la predisposizione di una apposita pagina per la pubblicazione degli orari sul sito
internet istituzionale, per una completa ed anticipata diffusione alla cittadinanza;

Copia del presente decreto va trasmesso alla Prefettura — UTG di Novara, alle
Organizzazioni sindacali ed RSU.

SI RAMMENTA

che I’osservanza dell’orario di apertura al pubblico dei Servizi costituisce un obbligo per i
Responsabili di Servizio ed, in generale, per tutti i dipendenti;
che I’inosservanza degli orari stabiliti, costituisce infrazione disciplinarmente rilevante.

Il Sindaco
Rag. Mauro Degregori



